Comune Municipio
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Ris. Mun. 24.07.2023

CARTA GIORNALIERA RISPARMIO COMUNE

Dal 1° gennaio 2024 la “Carta giornaliera risparmio Comune” sostituisce la carta giornaliera FFS
e non sara piu offerta nella modalita attuale (NCGRC).

Il Municipio di Massagno ha aderito a questa nuova proposta alfine di promuovere I'utilizzo dei
mezzi di trasporto pubblici.

Anche questa nuova tipologia di carte consente di viaggiare per un giorno intero in tutta la Svizzera
senza alcuna limitazione (valida anche per battelli, autopostali, tram e autobus).

Il servizio é offerto unicamente per le persone fis  iche domiciliate, dimoranti e soggiornanti
a Massagno.

Per verificare la disponibilita nella data desiderata & possibile consultare il seguente sito:
www.cartagiornaliera-comune.ch

Non é possibile la prenotazione online o telefonica.
| biglietti sono disponibili da 6 mesi fino a 1 giorno prima della data di utilizzo.
La NCGRC & nominativa e quindi non trasferibile.

La tariffa varia a dipendenza della data di acquisto e dal contingente nazionale delle FFS,
come dal seguente specchietto:

Classe e segmento Livello di prezzo 1 * Livello di prezzo 2
Acquistabile fino a 10 giorni prima| Acquistabile fino a 1 giorno
della data del viaggio prima della data del viaggio
22 classe con meta-prezzo* Fr. 39.-- Fr. 59.--
22 classe senza meta-prezzo Fr. 52.-- Fr. 88.--
12 classe con meta prezzo* Fr. 66.-- Fr. 99.--
12 classe senza meta-prezzo Fr. 88.-- Fr. 148.--

La NCGRC é acquistabile presentando il documento d’identita del viaggiatore, presso lo
sportello dell'ufficio InfoComune durante i seguenti orari: lu-ve 10:00-11:45/ 14:00-16:00
(il martedi fino alle 18:30).

Il pagamento va effettuato al momento dell’acquisto, a contanti o con carta di credito.
Il biglietto viene emesso in forma cartacea o tramite email (con codice QR).

E possibile chiedere il rimborso/cambio del biglietto/i entro 7 giorni (festivi compresi) dalla
data di acquisto della carta giornaliera.

Trascorso questo termine in base alle disposizioni delle FFS, i rimborsi sono possibili solo
mediante presentazione di un certificato medico che attesti I'impossibilita di viaggiare. In
guesti casi nel rimborso verra dedotto un importo di fr. 10.--.

*Le FFS siriservano il diritto di cambiare il prezzo in base al loro contingente.

Per eventuali ulteriori domande vogliate contattare I'ufficio InfoComune (091 960 35 35).
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